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Votre partenaire
en maitrise des risques

Supervision d’'un systeme
Qualité par I'Association
Socotec Qualite

La maitrise de la qualité des produits ou des prestations est plus que
jamais d’'actualité.

La confiance des clients est en jeu : puisqu’ils exigent davantage de
garanties, mieux vaut avoir le soutien et la reconnaissance d'un
organisme tierce partie dont la compétence et le sérieux sont
reconnus.

Devenir membre de I'’Association Socotec Qualité prouve que vous
avez choisi de mettre les bons atouts de votre c6té en batissant une
organisation qualité de votre production. Une organisation simple,
efficace et régulierement suivie par Socotec.

L'association Socotec Qualité donne confiance a vos clients et
vous démarque des concurrents

L’association Socotec Qualité regroupe des industriels du batiment,
des constructeurs et des prestataires de services ayant mis en place
une organisation de la qualité dont le bon fonctionnement a pu étre
constaté par Socotec. Vous pouvez devenir membre adhérent de cette
association et en faire état aupres de votre clientéle aprés avoir mis en
place un systeme de contrle interne de la qualité, dont le bon
fonctionnement est régulierement supervisé par Socotec.

Socotec, I'expérience du conseil en organisation de la qualité

L’expérience acquise par Socotec en accompagnant des démarches
qualité dans des entreprises de toutes tailles a permis de mettre au
point une approche pragmatique centrée sur la mise en ceuvre et la
supervision de systemes de contrdle de la qualité.

Nous concevons, déployons, évaluons et faisons évoluer avec vous
votre propre systéme, en fonction de vos besoins et attentes.

Vous y associez la reconnaissance Socotec, gage de sérieux et
expertise, en devenant membre de I'’Association Socotec Qualité.
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Socotec, un accompagnement a chaque étape de
votre projet

Aprés délivrance d’un avis technique sur la spécialisation
des produits et des procédés, la démarche proposée
s’articule autour de :

u L’élaboration d’un plan de contrble interne de
votre processus de fabrication ou production
(précisant les points critiques a contrler,
décrivant les actions de contrble nécessaires et
définissant les enregistrements correspondants).

u La supervision du dispositif de controle
interne. Il s'agit de vérifier I'application effective
des dispositions mises en place au titre du
systeme (contrble de la mise en ceuvre des
procédures élaborées, de leur compréhension et
de leur application, évaluation de l'efficacité de
ces outils pour I'organisation de la production).

u La réalisation d’'un audit annuel. Il s’agit
d'analyser par le biais d'un audit annuel, les
actions de prévention et d’amélioration menées
par votre établissement. Cet audit annuel permet
ainsi le suivi des actions menées, I'évaluation de
I'efficacité du systéme mis en place et la définition
des actions d’amélioration a mettre en place pour
assurer une meilleure organisation de I'entreprise.

L’association Socotec Qualité, pour aller a I’essentiel

Les criteres de maitrise de la qualité pris en compte pour
'admission au sein de I'Association Socotec Qualité
obéissent a quelques principes simples fondés sur
'analyse des risques liés a la réalisation des produits,
procédés ou prestations commercialisés.

En particulier, le plan de contréle interne de la qualité est
béti au cas par cas en fonction de la nature des activités
visées et des risques réellement encourus.

C’est un gage de simplicité, de souplesse et d’efficacité.
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